BUNDESHPUBLIK DEUTSOn LAN D 



09/93791 
PCT/DE JLD I 0 0 9 3 1 



mi 




RECD | o JUL 2000 



o 




Prioritatsbescheinigung iiber die Einreichung 
einer Patentanmeldung 




Aktenzeichen: 
Anmeldetag: 
Anmelder/lnhaber: 
Bezeichnung: 

IPC: 



199 14 795.7 
31. Marz 1999 

Siemens Aktiengesellschaft, Munchen/DE 

Verfahren zum Obertragen von Daten an Mitglieder 
eines Operatorservice 

H 04 M 3/42 



Die angehefteten Stucke sind eine richtige und genaue Wiedergabe der ur- 
sprunglichen Unterlagen dieser Anmeldung. 




Munchen, den 6. Juni 2000 
Deutsches Patent- und Markenamt 
Der President 
Im Auftrag 



PRIORITY 
DOCUMENT 

SUBMITTED OR TRANSMITTED IN 
COMPLIANCE WITH RULE 17.1(a) OR (b) 



A 9161 pat 

03/00 
EDV-L 




THIS PAGE BLANK (uspto) 



• *r; v- GR 9 ? p 1570 " # 



-!v ,C V'*- ' 

Beschreibung 



^fi'Verfahren zum Ubert->- a ~ 
; ; } :|ar#Storserv ice ""^ "° n an Mitg iieder eines Qpera _ 

■I:-: Die Erf inching bezieht sich ■ 

, ^,, ; v«» Daten an Teiinetaer — t>bertra g en 

; ;; , , ; M itgliede eines O p erator " ^^"""nikationsnetzes, di . 
d« °Perator S ervice spe ° i r f S i e s r : h 1Ce .- nd - «obei die Caten fUr 

" ™est ein Daten^rlt z^' ^ "* ^ V « bi »*»* 
2ur v "«gung stent, kindest ein Gesprachskanal 

d. Dle Er «ndung bezieht sich 

dest v -»itt lungsst e Ile r:'" 11 :"' bei an IUBln _ 

. weiche Mitgiieder eines Operator' " angeschi — " =«d, 
: (I -ttlungssteiie kindest e"en 1 *"* jede V «" 

; : Periphere Anschl uB g ruppen ^ K °° rdl nationsprozessor sowie 
. TeiInenmer besitzt Gru PPenprozessor fUr die 

20 

In Tel efonnetzwerJcen 

««. -elche ei. wesentli^s^nTT beno- 
Net »« ke s und den Netzb et l h 2 " iSChen de " Kund - 

p ben ei„ es solchen operators^ da " te "«n. Die Aufga- 

Haupt aU f aa b» j . perato ««vice sind vielfsin„ k • 
, K au t9abe darin liegt, der, t„< , ,. ie "altig, wobei eine 

W kUnfte 2U "teilen. BeLie,! nehmern aUf Aus- 
operatorservice in eine m TslZllV ^ ^ 
-bitten. Der zustandige ^ »« * «r»f„ und eine 
*--B. auf eine Datenbank zuLeL nU "' fa " s "otwendig, 

30 Infonnation bez U g lich ei nes rf ' "° bsi "» sodann eine 

=ch ira seines pc vorliegt Na a l Teilne ^« auf de. Bild- 

0 P erator s . der z.B. durcVw T^" VerWndu ngs„un S ch des 
operator mlt den ge •"olg.n kann, wird der 

"t nun so„ohi mit dem Ursprungl r VerbU " den - D " Operator 
35 gesuchten Teiinetaer verbu n d en Jn", aUCh m " d - 

*r Teilnetaner sprech e n . U " d kann ^hiweise mit eine. 

erf ° l9t S ignal i slerung ed u e I aUf " eit -en Tastendruck 

9 aUf dem D - Ka ""- und nun werden 
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die Anschlufllagen beider Teilne 
gruppe bekanntgeben, und die Ve 
erfolgt uber das Koppelnetz, so 
Verbindung zwischen den beiden 
5 soeben beschriebene Beispiel so 
bzw. Aufgaben eines Operatorser 

Grofie Netze mit vielen Teilnehm 
groiie Operatorservice-Systeme m 

10 strukturierten Systemteilnehmer 
weise bei dem ADMOSS genannten 
gen der Operatoren zu einer Ver 
bereits erwahnt, bei einem ISDN 
einer Punkt-zu-Punkt-Konf igurat 

15 des OSI Schichtenmodells • Die M 
ISDN-Netz durch das D-Kanal Pro 
Blue Book, Volume VI - Fascicle 
Signalling System No. 1 (DSS1), 
Management"/ Recommendations Q. 

20 auf Recommendation Q. 931 verwi 

Die Operatoren sind ublicherwei 
stationiert, und ihre jeweilige 
etc. bestehende ublicherweise u: 

25 genannte Einrichtung ist direkt 
bzw. mit der lokalen Vermittlun* 
haufiger besteht jedoch das Bed 
ratoren, beispielsweise im Rahm. 
doch sollte ein einziges zentra. 

30 Operatoren in dem Netz moglich ; 

Der PC jedes Operators hat eine 
eignete Software installiert, j< 
des Operators, d.h. der jeweilii 
35 noch Daten von dem Betreiber bei 
Operator durch Eingabe seines Pi 
an, und sodann werden seitens d< 



. ( im D 



Daten auf die Konsole gel 
System-Uhrzeit und -Datum 
che Daten und unterschied 
griff smoglichkeiten auf s 
5 Operator ein Supervisor i. 
stehendes Mitglied, soil ■ 
ten, welche uber den Arbe 
informieren, etc. 

10 Eine Aufgabe der Erfindun- 
ben, welches das Laden de: 
nen, die zentral gespeich- 
einem Netz angesiedelte 0] 
es aufwendiger Veranderum 



15 

Diese Aufgabe wird mit eii 
Art gelost, bei welchen e 
eines Teilnehmers an ein 
spezifischen Daten fiir da 

2 0 seitens des Koordinations] 

in einer peripheren Ansch! 
Operator eine Aufforderun< 
dem Teilnehmer einzuleitei 
ein Verbindungsaufbau zu < 
,o J2.5 entsprechende Meldung an < 
Lie v wird, die zu ubertragendei 
dem Koordinationsprozesso) 
werden, ausgehend von die: 
tragungsverbindung in dem 
30 schluiigruppe fur rasche Dc 
dann die zu iibertragenden 
eine periphere Anschluiigri 
der Vermittlungsstelle de: 
der Vermittlungsstelle zu 

3 5 des Teilnehmers ubertragei 

peripheren Anschluiigruppe 
Daten an den Teilnehmer (( 
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In der Zeichnung rechts unten ist eine weitere dem Netz NET 
angehorige Vermittlungsstelle VS2 eingezeichnet , deren Aufbau 
prinzipiell der ersten Vermittlungsstelle VS1 entspricht, 
5 doch dient die zweite Vermittlungsstelle VS2 als Masteramt 
des Operatorservices . Naturlich konnen in Abhangigkeit von 
der GroBe des Netzes noch viele andere, hier nicht einge- 
zeichnete Vermittlungsstellen vorhanden sein. 

0 Jede Vermittlungsstelle VS1, VS2 besitzt eine besondere peri- 
phere AnschluJigruppe LTC fur rasche Datenverbindungen, die im 
Rahmen der Zwischenamtsignalisierung, z.B. der ISUP-Signali- 
sierung (siehe z.B. P. Bocker, ISDN - Digitale Netze fur 
Sprach-, Text-, Daten-, Video- und Multimediakommunikation, 

5 4. Auflage, Springer, Abschnitt 6. 2. 9, "Zwischenamtsignali- 
sierung) , den Datenaustausch mit anderen ebensolchen An- 
schluflgruppen uber rasche Datenverbindungen, z.B. Lichtfaser- 
leitungen, ermoglicht . 

0 Im vorliegenden Fall mogen sich jene Daten, welche in die 

Konsolen der Teilnehmer OP1, OP2, ... geladen werden sollen, in 
dem fernen Amt, d.h. der Vermittlungsstelle VS2, namlich in 
deren Koordinationsprozessor COP befinden. Urn nun die genann- 
ten, fur das Operatorservice spezifischen Daten, die z.B. aus 
Tabellen fur die Funktion der Konsole, etc. bestehen, an den 
Teilnehmer bzw. Operator 0P1 zu senden, sieht die Erfindung 
ein im folgenden naher beschriebenes Verfahren vor. 

Zunachst meldet sich der Teilnehmer 0P1 mit einem Pafiwort und 
einer ID-Nummer an der fernen Vermittlungsstelle VS2, dem 
Masteramt, an (anloggen) , was jedoch nicht Gegenstand der 
vorliegenden Erfindung ist. Im Prinzip wird nach dem Anloggen 
des Teilnehmers OP1 an der fernen Vermittlungsstelle VS2 , 
seitens des Koordinationsprozessors COP des Masteramtes VS2 
eine Aufforderung an einen virtuellen Operator VOP gesandt, 
einen Wahlvorgang zu dem Teilnehmer 0P1 einzuleiten. Ein 
solcher virtueller Operator, der in einer peripheren An- 
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schluflgruppe LTG eingerichtet ist, wircl seitens des Koordina- 
tionsprozessors COP benotigt, urn eine Gesprachsverbindung 
aufbauen zu konnen. Tatsachlich wird dann, ausgehend von dem 
virtuellen Operator VOP ein Verbindungsaufbau iiber einen 
Gesprachskanal, hier einem B-Kanal, zu dem Teilnehmer OP1 
durchgefuhrt, und nach dem erf olgreichen Verbindungsaufbau 
wird der Koordinationsprozessor COP iiber den Gesprachszustand 
informiert bzw. bei einem Verbindungsabbruch ebenfalls be- 
nachrichtigt . 



Danach initiiert der entsprechende Programmteil bei erfolg- 
reichem Aufbau einer Verbindung eine Data-Link-Verbindung von 
einem PC oder dergleichen zu dem Koordinationsprozessor, 
wobei eine entsprechende Identif ikation dieser neuen Verbin- 

15 dungsart, die man auch als xx Fern-Down-Loading"-Verbindung 

bezeichnen konnte, verwendet. Die Daten werden nun beispiels- 
weise in Blocken zu vier kbyte von den Koordinationsprozessor 
mittels des bestehenden Data-Link-Interface in einen. Gruppen- 
prozessor GRP geladen. Nun wird, von diesem Gruppenprozessor 

2 0 GRP ausgehend, eine Datenubertragungsverbindung RIN (Report 

Interface) in dem Masteramt VS2 zu einer peripheren Anschluli- 
gruppe LTC aufgebaut. Diese Anschluiigruppe LTC dient fur 
rasche Datenverbindungen zu anderen Amtern, wobei die zu 
ubertragenden Daten nun iiber eine rasche Datenverbindung, 

25 z.B. ein Lichtleiterkabel, an eine entsprechende periphere 

Anschluiigruppe LTC der Vermittlungsstelle VS1 des Teilnehmers^ 
OP1 iibertragen werden, von hier innerhalb der Vermittlungs- 
stelle VS1 zu der peripheren Anschluiigruppe LTG des Teilneh- 
mers, und schliefilich werden von dieser peripheren Anschlufl- 

30 gruppe LTG aus die zu ubertragenden Daten an den Teilnehmer 
OP1 gesandt und dort geladen. Die Obertragung von der peri- 
pheren Anschluiigruppe LTG des Teilnehmers OP1 zu diesem er- 
folgt iiber einen D-Kanal, in dem ein Data-Link zur Konsole 
aufgebaut wird. Es ist jedoch auch moglich, die weiteren 

35 Daten iiber eine B-Kanal-Verbindung in die Konsole zu laden, 
wozu ein entsprechendes Dateniibertragungsprotokoll fiir die 
Beniitzung des B-Kanals als Datentransportmedium verwendet 
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werden muB . Nach Obertragung samtlicher Daten wird die Data- 
Link-Verbindung abgebaut und schliefilich wird auch der beste- 
hende Ruf zwischen dem Teilnehmer OP1 und dem virtuellen 
Operator von der Konsole aus abgebaut. 

5 

Es ist anzumerken, daft das Laden von Daten nicht notwendiger- 
weise seinen Ausgangspunkt in einer Anforderung des Opera- 
tors, d.h. des Teilnehmers OP1 haben muii, sonde rn eine Ver- 
bindung von dem Masteramt zu dem Teilnehmer 0P1 kann auch auf 
0 Aufforderung des Operatorservices unter Zuhilfenahme des 

virtuellen Operators VOP erf olgen. ■ Naturlich setzt all dieses 
voraus, da/3 dem Masteramt VS2 die Rufnummern der entsprechen- 
den Operatoren bzw. Teilnehmer 0P1, OP2, ../bekannt sind. 
Dabei ist der Rufaufbau zur Adressierung notwendig, und die 
5 Daten konnen dann, wie bereits erwahnt, entweder uber den D- 
Kanal mit 16kbit/s bei ISDN oder auch uber einen B-Kanal mit 
noch hoherer Geschwindigkeit , namlich 64kbit/s bei ISDN, 
gesandt werden. Die Erfindung ermoglicht daher eine wesentli- 
che Erweiterung eines Operatorservice, da nun dieses in ein 
0 groiies Netz mit einer Vielzahl von Vermittlungsstellen (in 

der Zeichnung sind zur Vereinf achung nur zwei gezeigt) einge- 
bunden werden kann, und dennoch eine zentrale und ubersicht- 
liche Verwaltung moglich ist. Die in die Konsole geladenen 
Daten ermoglichen auch die Berucksichtigung der eingangs 
5 erwahnten Hierarchie im Operatorservice, so daft hoher ge- 
stellte Operatoren bevorzugte Daten erhalten konnen, die 
nicht alien Operatoren zur Verfugung stehen sollen. 
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Patentanspruche 

1. Verfahren zum Obertragen von Daten an Teilnehmer (OPl, 
OP2, ...) eines Telekommunikationsnetzes (NET), die Mitglieder 
eines Operatorservice (OPS) sind, wobei die Daten fur das 
Operatorservice spezifisch sind, und fur jede Verbindung 
zumindest ein Datenkanal sowie zumindest ein Gesprachskanal 
zur Verfugung steht, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafi nach dem Anloggen eines Teilnehmers (OP1) an ein femes 
Masteramt (VS2), in welchem die spezifischen Daten fur das 
Operatorservice zentral vorliegen, seitens des Koordinations 
prozessors (COP) des Masteramtes (VS2) an einen in einer 
peripheren Anschlufigruppe (LTB) eingerichteten virtuellen 
Operator (VOP) eine Aufforderung gesandt wird, einen Wahlvor 
gang zu dem Teilnehmer (0P1) einzuleiten, worauf uber einen 
Gesprachskanal ein Verbindungsaufbau zu dem Teilnehmer durch 
gefuhrt und eine entsprechende Meldung an den Koordinations- 
prozessor gesandt wird, 

die zu ubertragenden Daten sodann in dem Masteramt aus dem 
Koordinationsprozessor (CP2) in einen Gruppenprozessor (GRP) 
geladen werden, 

ausgehend von diesem Gruppenprozessor (GRP) eine Datentiber- 
tragungsverbindung (RIN) in dem Masteramt (VS2) zu einer 
peripheren Anschlufigruppe (LTC) fur rasche Datenverbindungen 
auf gebaut, 

und sodann die zu ubertragenden Daten uber eine Datenverbin- 
dung an eine periphere Anschlufigruppe (LTC) fur rasche Daten 
verbindungen der Vermittlungsstelle (VS1) des Teilnehmers 
(OP1) und von hier innerhalb der Vermittlungsstelle (VS1) zu 
der peripheren Anschlufigruppe (LTG) des Teilnehmers (0P1) 
ubertragen werden, 

und schliefilich von dieser peripheren Anschlufigruppe (LTG) 
aus die zu ubertragenden Daten an den Teilnehmer (OPl) ge- 
sandt werden. 
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2. Verfahren nach Anspruch 1, 

dadurch gekennzeichnet , dafi die zu ubertragenden 
Daten von der peripheren Anschlufigruppe (LTG) uber einen 
Datenkanal an den Teilnehmer gesandt (OP1) werden. 

3. Verfahren nach Anspruch 1, 

dadurch gekennzeichnet, dafi die zu ubertragenden 
Daten mit Hilfe eines Data-Link-Programmes uber den aufgebau- 
ten Gesprachskanal ubertragen werden. 

4. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, 

dadurch gekennzeichnet, dafi die Daten aus dem Koor- 
dinationsprozessor (COP) des Masteramtes (VS2) uber eine 
bestehende Data-Link-Schnittstelle in Blocken begrenzter 
Grofie in den Gruppenprozessors (GRP) geladen werden, 

5. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 4, 

bei welchem das Kommunikationsnet z (NET) ein ISDN-Net z ist, 
der Datenkanal, der D-Kanal und die Gesprachskanale B-Kanale 
sind. 

6. Verfahren nach Anspruch 5, 

dadurch gekennzeichnet, dafi die Zwischenamtsignali- 
sierung eine ISUP-Signalisierung ist. 

7. Telekommunikationsnetz (NET) mit mehreren Vermittlungs- 
stellen (VS1, VS2), bei welchem an zumindest eine Vermitt- 
lungsstelle Teilnehmer (OP1, 0P2, ...) angeschlossen sind, 
welche Mitglieder eines Operatorservices (OPS) sind, und jede 
Vermittlungsstelle zumindest einen Koordinationsprozessor 
(COP) sowie periphere Anschlufigruppen (LTG) mit einem Grup- 
penprozessor (GRP) fur die Teilnehmer besitzt, 

dadurch gekennzeichnet, 

dafi in einer peripheren Anschlufigruppe (LTG) einer als Ma- 
steramt dienenden Vermittlungsstelle (VS2) ein virtueller 
Operator (VOP) eingerichtet und zum Ubertragen von Daten aus 
dem Koordinationsprozessor (COP) des Masteramtes (VS2) an 
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einen Teilnehmer (0P1) des Operatorservices vorgesehen ist, 
der Koordinationsprozessor (COP) des Masteramtes (VS2) dazu 
eingerichtet ist, an den virtuellen Operator (VOP) eine Auf- 
forderung zu senden, einen Wahlvorgang zu dem Teilnehmer 
5 (0P1) einzuleiten, so daii die zu iibertragenden Daten nach 

Aufbau einer Dateniibertragungsverbindung (RIN) innerhalb des 
Masteramtes (VS2) uber eine periphere Anschluiigruppe (LTC) 
fur rasche Datenverbindungen des Masteramtes (VS2) an eine - 
ebensolche Anschluiigruppe (LTC) der Vermi ttlungsstelle (VSlj- 
10 des Teilnehmers (OP1) gesandt und von dieser Vermittlungs- - 
stelle (VS1) an den Teilnehmer (OP1) ubertragen werden kon-- 
nen . ^ 

8. Telekommunikationsnetz nach Anspruch 7, 

15 dadurch gekennzeichnet, daii zur Ubertragung der 

Daten von der peripheren Anschluiigruppe (LTG) an den Teilneh- 
mer (OP1) ein Datenkanal vorgesehen ist, 

9. Telekommunikationsnetz nach Anspruch 7 oder 8, 

20 dadurch gekennzeichnet, daii fur die Obertragung der 
Daten uber den aufgebauten Gesprachskanal ein Data-Link- 
Programm vorgesehen ist. 

10. Telekommunikationsnetz nach einem der Anspriiche 7 bis 9, 
25 dadurch gekennzeichnet, daii zum Laden der Daten ausj 

dem Koordinationsprozessor (COP) des Masteramtes (VS2) in " 
Bloc ken eine Data-Link-Schnitts telle vorgesehen ist . 

11. Telekommunikationsnetz nach einem der Anspriiche 1 bis 10, 
30 dadurch gekennzeichnet, daii es ein ISDN-Netz ist 

und der Datenkanal, der D-Kanal und die Gesprachskanale B- 
Kanale sind. 

12. Telekommunikationsnetz nach Anspruch 11, 

35 dadurch gekennzeichnet, daii die Zwischenamtssigna- 
lisierung eine ISUP-Signalisierung ist. 
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Zusammenfassung 

Verfahren zum Obertragen von Daten an Mitglieder eines Opera- 
torservice 

Ein Verfahren unci ein Telekommunikationsnetz (NET) zum Ober- 
tragen von Daten an Teilnehmer (0P1) eines Operatorservice 
(OPS), wobei nach dem Anloggen eines Teilnehmers (0P1) an ein 
femes Masteramt (VS2) , seitens dessen Koordinationsprozes- 
sors (COP) an einen virtuellen Operator (VOP) eine Aufforde- 
rung gesandt wird, einen Wahlvorgang zu dem Teilnehmer (0P1) 
einzuleiten, liber einen Gesprachskanal ein Verbindungsaufbau 
zu dem Teilnehmer durchgeftihrt wird, die zu tibertragenden 
Daten sodann in dem Masteramt aus dem Koordinationsprozessor 
(CP2) in einen Gruppenprozessor (GRP) geladen werden, eine 
Datenubertragungsverbindung (RIN) in dem Masteramt (VS2) zu 
einer peripheren Anschluiigruppe (LTC) fur rasche Datenverbin- 
dungen aufgebaut, und sodann die zu tibertragenden Daten uber 
eine Datenverbindung an die Vermittlungsstelle (VS1) des 
Teilnehmers (0P1) und von hier an den Teilnehmer (0P1) ge- 
sandt werden. 



Fig. 1 



